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Visib 'Iiddé%:rirﬁrd Insights de acdo. Melhores resultados.

lluminando as informacgdes aciondveis para melhorar o desempenho da pratica de geracdo de imagens.

gehealthcare.com




llumine seu desempenho

Sem informacées de acéo, otimizar o ciclo completo de cria¢Go de imagens do inicio ao fim é uma tarefa complexa.

Os departamentos de imagem enfrentam os mesmos desafios:
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Falta de Programacéo Incapacidade de Falta de atendimento Utilizacdo
conhecimento sobre optimizada e aumento vincular o desempenho padronizado em toda optimizada de ativos

oportunidades de da lista de pendéncias as necessidades de a empresa
melhoria treinamento



# exams performed # procedures to optimize # exams lost slots Referral patterns
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Imaging Insights

Foco na otimizacdo da eficiéncia operacional, exceléncia
clinica e crescimento financeiro:

Insights
enderecaveis

Maquina
Integral + RIS

Informacées optimizadas

Construido na plataforma Applied Intelligence da GE Healthcare, o Imaging
Insights fornece informacées abrangentes e aciondveis sobre as modalidades *
(MR, CT, Raio-X, EUA etc.) e vdrios fornecedores, mesclando dados das maquinas
e do Sistema de Informacées de Radiologia (RIS). A Inteligéncia aplicada é o
cérebro analitico que alimenta os aplicativos e dispositivos da GE Healthcare.

Sucesso

do cliente Multimodalidade

Sucesso do Cliente

O Imaging Insights inclui o Customer Success Engagement da GE
Healthcare, que ajuda os clientes a identificar insights aciondveis e
criar objetivos de KPI por meio de pontos de contato mensais.

' Atualizado
Multimarcas diariamente

¢ (@

*This product is only commercially available for MR and CT systems. There is no guarantee that this product will become
commercially available for other types of systems or will contain the same features and functionality described herein.



Ver de relance

O Imaging Insights atualiza e correlaciona reqularmente vdrias fontes de dados em uma viséo consolidada.

@ ¥ B @

Utilizacao
do equipamento
Identificar variagées

Programe
melhorias na taxa de
transferéncia e no backlog

Nivel
e conformidade da dose

Wy

Experiéncia do paciente
Identifique e reduza o
tempo de espera

Protocolos
Normalizacdo e otimizacéo
de protocolos

Referéncias
Médicos e instalacées
com mais referéncias

Necessidades
e oportunidades de
treinamento de pessoal

(/)

Qualidade dos dados
Maquina validada
e dados RIS
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Melhores informacoes
para melhores decisoes

Eficiéncias operacionais que geram produtividade
« Otimize a duracéo do exame e a programacé@o de procedimentos para ajudar a aumentar a taxa de
transferéncia e reduzir o atraso
 Ajudar a identificar variagées nas prdticas e no desempenho da equipe para oportunidades de treinamento

2SS 8

Exceléncia clinica para orientar as diretrizes de conformidade
' « Identificar variacées; padronizar e otimizar protocolos para gerar consisténcia no atendimento
(™) - Ativar praticas de gerenciamento de dose para atender ds diretrizes regulatérias/
de conformidade, identificando variacées dos niveis de dose

Melhor crescimento financeiro, atraindo mais pacientes e referéncias
I « Identificar oportunidades para melhorar o gerenciamento de referéncia e o mix de exames
« Benchmark de tendéncias por hora / dia / semana para oportunidades de otimizacdo de mix de ativos e
planejamento de capital
« Monitorar a qualidade do servico prestado ao paciente e ao provedor

“O Imaging Insights permite que eu invista o tempo usando dados reais para tomar
decisées, em vez de gastar meu tempo obtendo e analisando os dados por conta prépria.”

ASHLEY CLARY, MHA, FACHE
Vice-Presidente Assistente do Servico de Radiologia
Ochsner Health System

IMAGING INSIGHTS | 5



Eficiéncia operacional

Quando a equipe da Radiomed fez uma parceria com a GE Healthcare para
melhorar o desempenho de RM, o Imaging Insights rapidamente tornou claro onde
eles poderiam ajudar a melhorar suas operacées. As informagées fornecidas nos
insights aciondveis ajudaram a equipe da Radiomed a identificar facilmente onde as
alteracées em seu agendamento poderiam permitir aumentar o rendimento e fazer
as alteracgbes necessdrias no protocolo e agendamento.

OPTIMISATION 172
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INITIAL PHASE 1“6

+46

exams/week
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jan.-17 fab-17 mar.-17

Original Protocol Scheduling
State optimization optimization
Average Number of exams/week

Patamar de desempenho da Radiomed para todos os exames de de coluna lombar por equipamento

“Firmamos uma parceria com a GE Healthcare para melhorar o desempenho das
RMs e o que aconteceu desde entdo estd muito além das minhas expectativas...
Alcancamos um aumento significativo da producdo... de até 30%, passando de
120 pacientes por semana a cerca de 170, de modo que houve um impacto na
nossa produtividade com um impacto relativamente baixo no nosso custo.”

DR. CHRISTOPHER AHLERS
Radiologista e Sécio-Diretor
Radiomed

https://www.radiomed-praxis.de/

Melhoria de desempenho
de RM radiomed apés
Imaging Insights?

Aumento no niumero de exames
por semana

Reducdo semanal nos tempos de
espera dos pacientes

Receita adicional por ano *

*Estimativa baseada em um cliente.
A GE Healthcare ndo pode garantir o
mesmo resultado para todos os

clientes. IMAGING INSIGHTS / 6




Exceléncia Clinica

O Imaging Insights pode ajudar a melhorar e alcancar a exceléncia clinica,
ajudando a melhorar as diretrizes de conformidade. Ele permite que os
usudrios identifiquem variacées e padronizem e otimizem protocolos, ajudando
a cumprir as diretrizes regulatérias para gerenciamento de doses.

D

Identifica variagées e protocolos fora do padrdo; monitora o impacto e ajudar a manter a exceléncia clinica

Resultado - padroniza protocolos e otimiza par@metros, mantendo a qualidade de imagem correta

“A identificacdo de configuracées de pardmetros incorretas
nos protocolos de aquisicdo de TCs contribui para uma
reducdo significativa da exposicdo a radiacdo.”

PROF. PAUL M. PARIZEL
Chefe de Departamento e de Radiologia
Hospital Universitdrio da Antuérpia

Exceléncia clinica através do
Imaging Insights

A dose de radiacdo na TC do
cérebro pode ser reduzida em
41%, mantendo a qualidade do
diagnéstico. Uma redugéo na dose
ndo afeta qualidade de diagnéstico.

*Os resultados foram baseados na
Universidade de Estudo de Antuérpia
em 2012, realizado seis meses com dois

tomografos e conectado ao DoseWatch. IMAGING INSIGHTS / 7




Crescimento Financeiro

Volume by referring physician (Top 5)

or. 12
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or.117

W #exams

Exam volume trend be referring physician and exam description (Top 5

MR Head : 39 1 39
MR Shoulder Right {17 35 22 19 3
MR Shoulder Left |- 16 28 9 18 1
MR Lumber Spine |24 . 75 84 75
MR Knee Right |27 49 5 33 5
MR Knee Left [ 15 El 10 33 10

MR Foot Right -6 16 3 15 3

MR Foot Left |- 7 17 3 15 3

MR Cervical Spine |- 12 7 40 35 4
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Os grdficos apresentados nesta pagina podem ser diferentes na sua versdo
do Imaging Insights uma vez que o produto é atualizado regularmente.

Gestdo de referéncias e mix de exames

“O Imaging Insights nos permite analisar a capacidade do sistema
individual e o uso efetivo de cada sistema para fornecer servicos
pontuais e de qualidade aos nossos médicos de referéncia. A
equipe também pode entender os padrées de referéncia

(por exemplo, quando e por que temos pouco volume por
especialidade) e procurar rapidamente o médico de referéncia.”

Planejamento de capital

“Com o Imaging Insights, poderemos ver se os sistemas individuais s@o
realmente supercapacidade ou se, de fato, existem sistemas que ndo
estdo sendo usados de maneira eficaz. Por exemplo, podemos concluir
se um MR de alta capacidade com excesso de capacidade estd sendo
usado para aplicativos do dia-a-dia e fazer altera¢ées para comecar a
enviar os aplicativos do dia-a-dia para outro local de RM préximo com
capacidade - em vez de comprar um novo scanner de RM de ponta.”

Lealdade do paciente e do provedor

“No final, o que importa é a satisfacdo do paciente. A medida que
recrutamos mais neurologistas ou cardiologistas, o Imaging
Insights fornece dados e informag6es para monitorar nosso
desempenho e voltar para esses especialistas para mostrar a
qualidade do servico que prestamos aos pacientes.”

ASHLEY CLARY, MHA, FACHE
Vice-Presidente Assistente do Servico de Radiologia
Ochsner Health System



Com voceé a cada passo do caminho

Envolvimento com o sucesso do cliente

Para ajudd-lo a fazer o uso completo do Imaging Insights, nosso programa

Customer Success Engagement designa um Customer Success Manager

A i g . Medir estado atual o
dedicado para se envolver com sua equipe com frequéncia para ajudar na g &
- . g 5 . o o o . %0 B Exceléncia Clinica o
adoc¢do do Imaging Insights. Esse suporte inclui a defini¢cGo da visGo, mecanismos £2
2 ~ P . [ oa . .
de governanca e KPIs, além de recomendar acées e préximas etapas. g @) EficiencialOperacional L4
Crescimento financeiro ()
~ P P2 . . s . . . . [ .
Vocé também tera suporte dos especialistas clinicos, materiais educacionais e g Kickof ®
suporte técnico da GE Healthcare para ajudd-lo a alcancar satisfacGo completa e T:; Coaching on-line (12 sessaes) (]
. , e . . ©
sucesso operacional, clinico e financeiro. A GE Healthcare oferece uma variedade e e ——) ™
de servicos de consultoria para ajudar a acelerar o processo de transformar g
&  Aceleramento da mudanca ®

idéias em acées baseadas em parcerias e melhores praticas em todo o mundo.
Dados da mdquina

Dados do RIS

O Imaging Insights o acompanhamento padréo de Sucesso do cliente
para ajudar os clientes a perceber o valor do aplicativo



Imaging Insights
Visibilidade aprimorada. Otimizacdo de insights. Melhores resultados.

www.gehealthcare.com

1 Radiomed customer testimonial, https://www.youtube.com/watch?v=QGOsiBbRaUE

Imagination at work

Os produtos / tecnologias mencionados neste material podem estar sujeitos a requlamentacdo do governo. Seu embarque e efetiva
comercializa¢do sé poderdo ocorrer apés a aprovacdo do regulador.

Os produtos / tecnologias podem estar com nome fantasia distinto do aprovado, sua comercializacGo ocorrera sob o nome registrado.
GE, o monograma da GE sdo marcas comerciais da General Electric Company. GE Healthcare, uma divisGo da General Electric Company.
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